Органы государственной власти и организации, которым может быть направлено обращение (жалоба):

Комитет по здравоохранению г. Санкт-Петербурга
Обращение (жалоба) может быть направлено в письменной форме на почтовый адрес, адрес электронной почты, направлено в форме электронного документа либо оставлено в устной форме по телефону.
Адрес: 191023, г. Санкт-Петербург, ул. Малая Садовая, д. 1
Электронная почта: kzdrav@gov.spb.ru
Электронное обращение: https://letters.gov.spb.ru/
Телефоны:
Единая информационно-справочная служба: +7 (812) 63-555-64
Горячая линия: +7 (812) 63-555-77
Приемная: +7 (812) 571-34-06
Медицинская справочная служба (бесплатно, круглосуточно): +7 (812) 63-555-63
Дежурный врач-инспектор: +7 (812) 571-09-06:
· понедельник - четверг: с 10.00 до 16.30
· пятница с 10.00 до 16.00
· с 13.00 до 14.00 - перерыв
Факс: +7 (812) 314-18-14

Межрегиональное Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по городу Санкт-Петербургу и Ленинградской области
Обращение (жалоба) может быть направлено в письменной форме на почтовый адрес, адрес электронной почты, оставлено в почтовом ящике Управления (191025, г. Санкт-Петербург, ул. Стремянная, д. 19), направлено в форме электронного документа, оставлено в устной форме по телефону либо сообщено в ходе приема в Управлении.
Адрес: 191025, г. Санкт-Петербург, ул. Стремянная, д. 19
Электронная почта (для юридических лиц): uprav@78rospotrebnadzor.ru
Электронное обращение: https://petition.rospotrebnadzor.ru/petition/
Телефоны:
Информационно-справочная телефонная линия Управления: 8 (812) 764-02-44, (812)764-42-38, (812) 764-55-83
Специалисты Консультационного центра по защите прав потребителей ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в городе Санкт-Петербурге и Ленинградской области»: 8 (812) 679-67-07
Единый консультационный центр Роспотребнадзора: 8 800 555-49-43
Специалисты отдела защиты прав потребителей Управления: 8 (812) 764-02-34
Запись на личный прием и получение информации о регистрации письменных обращений от физических лиц: (812) 764-02-55:
· вторник: 10:00 - 12:00
· четверг: 15:00 - 17:00
Консультационный центр по защите прав потребителей: 8 812 679-67-07


Восточный территориальный отдел Межрегионального управления Роспотребнадзора по городу Санкт-Петербургу (Выборгский, Калининский, Красногвардейский, Невский районы) 
Обращение (жалоба) может быть направлено в письменной форме на почтовый адрес, адрес электронной почты либо оставлено в устной форме по телефону.
Адрес: 194214, Санкт-Петербург, Удельный пр., д. 20.
Электронная почта: to_vostok@78.rospotrebnadzor.ru
Телефон: (812) 293-76-66
